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PREFEITURA DE

RITAMA

Trabathande para todos

ATA DE REUNIAO DO COMITE DE OPERACOES DE EMERGENCIA EM
SAUDE PUBLICA DE TORITAMA EM 12 DE JUNHO DE 2020

As 15h30min (quinze horas e trinta minutos) do dia 12 (doze) de junho de 2020
(dois mil e vinte). reuniu-se o Comité de Operagdes de Emergéncia em Saude Publica,
na sala de reunides. por meio de video chamada, através do aplicativo zoom, com ID
849 6354 2566, com a presenga do Prefeito do Municipio, Edilson Tavares, do Chefe
de Gabinete. Sergio Colin, do Secretario de Educac¢do, Agripino Pereira da Silva
Jinior, do Secretario Executivo de Educagdo, Pedro Branddo da Costa Neto, do
Secretario de Saude, Erivaldo Junior, do Secretdrio Municipal de Planejamento e
Gestdo, I'ilipe Lucena, do Secretiario de Obras e Urbanismo, Romulo César da Silva,
da Secretaria Municipal da Fazenda. Rita de Cassia, do Secretario de Desenvolvimento
Econdmico, Robson Viana, da Chefe de Arrecadagdo e Avaliagdo, Ana Carolina
Torres de Sousa. do responsavel pela CPL, Gilberto Almeida, do Coordenador de
Atengdo Especializada, Luiz Felipe Silva. da Diretora de Vigilancias, leda Freitas, da
Coordenadora de Atengdo a Sat:de, Mariana Aratjo, do responsavel pelo departamento
de assessoria de imprensa, Eder Matheus, do Diretor Médico, Adriano Marcell da
Silva, da Coordenadora de Enfermagem. Géssica Karla, da Coordenadora de Saude
Bucal, Carla Leticia Tavares Camelo, da Diretora de Unidade Hospitalar, Rosenita
Neves, da farmacéutica responsavel técnica, Julyane Andrade, do Diretor
Administrativo, Lucivaldo Julido e da representante do Conselho Municipal de Saude,
Maria do Carmo. Iniciada a reunido o Exmo. Sr. Prefeito, objetivou os assuntos que
seriam tratados. sendo cles referentes ao Boletim Informativo/Indicadores Interno; a
Planilha de¢ Atividades: a Rectomada Econdmica; ao Retorno dos atendimentos
odontologicos: ao Numero de casos em investigagdo: ao Acompanhamento dos casos
positivos: ao Estoque de EPI: as Barreiras Sanitarias; ao Contato com familias de
internos: aos Medicamentos Faltantes; aos Profissionais afastados; ao Atendimento do
Hospital Cumpanha, ao modelo de comunicagdo direta hospital e familiares, ao
repouso (¢cnicos ¢ enfermeiros ¢ ao Auxiliar de servigos Gerais de limpeza noturno do
Hospital d¢ Campanha. Antes de tratar dos assuntos da pauta semanal, o Prefeito

destacou a importancia de acrescentar no boletim diario os nimeros de casos e Obitos,
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referentes a0 Covid-19, das Geréncia Regional de Satde, na qual estd incluido o
municipio. buscando trazer uma visdo ampla principalmente para retomada
econdmica. Mencionou também os Indicadores Interno que dardo transparéncia sobre
0s quant’ 1 vos de insumos para o combate ao Covid-19. Ap6s, passando a tratar, em
conjunto com o Coordenador de Atengdao Especializada do Relatorio de
Atividades/l'abela de Demandas. foram verificadas as pendencias existentes, bem
como o cumprimento de outras. conforme consta em tabela anexa. Em seguida, o
Secretario lunicipal de Plancjamento e Gestdo, Filipe Lucena, falou sobre os
profission:is afastados, aprescntando planilha de atestados apresentados pelos
servidorces da Secretaria de Saude com Classificagdo Internacional de Doengas — CID,
bem como aqueles apresentados sem o CID. Assim, informou o Prefeito que deve

haver o . ompanhamento através dos indicados internos do Grupo Votorantim, bem

como de cou que os atestados que ultrapassem quinze dias devem ser encaminhados
ao Instituto Nacional da Seguridade Social, considerando as regras legislativas.

Alertou «inda a consulta ao Tribunal de Contas, a qual destacou a possibilidade de

mudanga o fun¢do de servidor na época da pandemia. Dando continuidade aos
assuntos. 1115 precisamente aos Medicamentos Faltantes, a farmacéutica responsavel
técnica, . ane Andrade, informou que houve a falta do antibidtico ceftriaxona por

dificuldades na aquisigdo e que ndo houve prazo de entrega do fornecedor. Assim, o

Prefeito lcoou a necessidade de notificagdo dos licitantes de medicamentos

contrata¢ - pela Administragdo Publica. Assim, tendo em vista a necessidade
imediata 1 determinado em reuniio a solicitagdo a cidades circunvizinhas de
empréstii o do medicamento faltante e, se necessdrio, ao Estado de Pernambuco, para
suprimen o cnquanto as medidas legais sdo tomadas. Em diante, a Coordenadora de
Satde Bu ... Carla Camelo falou do Retorno dos atendimentos odontologicos, o qual
foi autoi pelo Conselho Regional de Odontologia — CRO e alertou a dificuldade
com algu: . crvidores afastados como grupo de risco, informando o Prefeito que deve
haver a n:lise de possivel adiantamento de licenga-prémio ou de férias. Ainda, a
Coorden: o1 informou sobre a aquisi¢io de EPI’s, destacando que o CRO
determin 5 uso de um avental descartavel por atendimento, em contrapartida,
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ecos impermedveis que estdo sendo produzidos, alegando ser uma opgdo
u dos aventais ¢ consequentemente ndo deixar faltar. Assim, fora
aquisi¢do do jaleco, sendo entdo, incluida na planilha de demandas.

. determinado a verificagdo de possivel dispensa em razdo do valor.
Acompanhamento dos casos positivos, a Coordenadora de Atengdo a
1 Aragjo informou que recebe diariamente planilha enviada por Naldo
sanitaria com casos em investigagdo € com 0s positivos, em seguida,

. as enfermeiras da Unidades Basicas de Saude, as quais encaminham

ntes de saude o nome do paciente e o seu enderego, para que estes

lariamente. Sendo informado que orientou as enfermeiras € o médico a
‘ontato com o paciente também para acompanhamento. Alertou sobre a
acompanhamento via telefonica, solicitando o abastecimento de
lcfones das unidades. Concluindo o responsavel pela CPL, Gilberto
ria verificar as possibilidades. Em seguida, o Diretor Médico, Adriano
-, tratou dos demais assuntos da pauta, ressaltando que ndo ha auxiliar
crais todos os dias o Hospital Campanha, nem mesmo ndo houve

sroblemas dos enfermeiros, ademais, salientou que a Coordenadora de

iéssica Karla, epresentou modelo de comunicagido direta hospital e
» ual destaca-se a ligacdo didria para a familia do paciente para informar
10, Ao final, sucerindo, o Prefeito, a ligagdo por video chamada dos
os familiares. Tendo em vista a retomada gradual das atividades
ibelecida pelo Governo do Estado, o Secretario de Desenvolvimento
[tobson Viana, passou a discorrer sobre o Plano e Estratégias de
adual das Atividades Econdmicas, assim, informou que em comum
cidades de Santa Cruz do Capibaribe e Caruaru, estabeleceram um
aude para o retorno das feiras e individualmente o municipio
protocolos de saude para outros seguimentos do comércio, os quais serdo

m orientagoes para os feirantes, lojistas, consumidores, comerciantes €

para ex uss es para que funcionem respeitando as exigéncias estabelecidas pela
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Matheus. aprescntou o Plano de Comunicagdo. Por fim, o Secretério de

{o Plano de ret ymada as aulas. Sem mais. foi encerrada a reuniio com

.cima mencionadas. que devem ser encaminhadas para concretizagdo e

¢ Torres de Sousa, subscrevi e lavrei a presente ata.
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Documentagio entregue.

Documentagio entregue.

Incluso na licitagBo de EPI, mas por enquanto eles recebem os
impermedveis.

Ap sempre nas d.

Aprovado em primeira votagdo.

Verificar junto ao fabricante a
b q! durara

ibil de colocar um equip.

Finalizado ontem (11/06/2020)

Enviado hoje para a licitagda.

Entregue no Hospital de Campanha ontem (17}

Enviado para cotacdo com empresas para composi¢io da cesta de
servigos

Secr. verd possibilidade de troca

Em fase de finalizac3o da aquisicio direta.
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Trabalhando para todos

PLANO DE ACAO

VOLTA AS AULAS NO POS-PANDEMIA:
Manter a prevencgao ao Covid-19 e cuidar da saude dos alunos da Rede de
Ensino de Toritama € 0 nosso compromisso

1 APRESENTACAO

O mundo passa por uma das maiores crises da histéria da humanidade,
causada pela disseminagdo de um virus que, de forma avassaladora, fez
milhares de vitimas e ainda amedronta toda a sociedade contemporanea, que
vive em uma verdadeira guerra contra a COVID-19. Desde o inicio da
proliferagdo da doencga, os paises, suas unidades federativas e cidades vém
desenvolvendo estratégias para contengdo do contagio, entre elas medidas
restritivas de isolamento social e deflagragao de estado de calamidade publica,
que pararam a humanidade e seus processos sociais, produtivos e formativos.

NZo imunes a esse cenario, as atividades presenciais das instituigées
educativas também foram paralisadas e, no Brasil, ainda continuam, data a
realidade de aumento dos casos de infegdo com o virus e necessidade de
mantimento dos protocolos de prevencdo ao contagio. Tratando,
especificamente do estado de Pernambuco e do municipio de Toritama, temos
um cenario que também requer grandes cuidados, sobretudo pelo fato de
nosso estado ser um dos mais atingidos pela doenga e termos no municipio
aumento significativo dos casos nas (ltimas semanas, com perspectiva de
crescimento do numero de infectados.

Nesse contexto, considerando que passado o periodo de pico da doenga
precisaremos, com cautela, reestabelecer o funcionamento de nossas
unidades educativas, torna-se imprescindivel nos planejarmos para tragar um
plano de agéo, com objetivos e estratégias para promogao dos cuidados com a
prevengao a novos contagios com o COVID-19, até que a seguranga sanitaria
da populagéo se reestabeleca, seja mediante a descoberta de uma vacina de
imunizagao ao virus, seja pelo desenvolvimento de tratamentos mais eficazes

para cura da doenga.

JUNIOR, GESSICA KARLA DA SILVA, EDILSON TAVARES DE LIMA, AGRIPINO PEREIRA DA SILVA JUNIOR, JOSE FILIPE ANGELO OLIVEIRA DE LUCENA, IEDA RODRIGUES DE FREITAS e + 7.

Assinado por 18 pessoas: ANA CAROLINA TORRES DE SOUSA, PEDRO BRANDAO DA COSTA NETO, EDER MATEUS NUNES, LUCIVALDO JULIAO DA SILVA, LUIZ FELIPE DA SILVA , ERIVALDO MARIANO DA SILVA
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://toritama.1ldoc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo EFF6-792B-FD12-FD85



SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAD,

PREFEITURA DE

RITAMA —

Trabalhando para todos ClENClA E TECNOLOG'A

2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

v Promover seguranca sanitaria aos estudantes da Rede Publica Municipal
de Ensino no retorno as aulas, apés periodo de pico da pandemia do

COVID-19.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Promover a producdo e divulgagdo de materiais educativos de
conscientizagdo acerca dos cuidados necessarios para prevengao da
salde no periodo pos-pandémico;

v Garantir o cumprimento dos protocolos de higienizagao nas unidades de
ensino;,

v Fomentar o uso equipamentos de protegdo individual por alunos,

professores e demais servidores escolares.

3 ACOES ESTRATEGICAS

As acbes estratégicas do presente plano deverao ser desenvolvidas conforme
objetivos especificos tragados a priori. No quadro abaixo estao elencadas quais
as acdes deverao ser desenvolvidas para cumprimento de cada um deles.
Estas, por sua vez, devem ser executadas de forma integrada e concomitante,

de modo a garantir os resultados esperados e elencados no objetivo geral

deste plano de agao.
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Produgao e divulgagéo de folders e

Promovera videos educativos com instrugdes sobre SEDUC e Alunos e
producao e higienizag&o adequada das maos, pés, unidades de Familiares
divulgacao de roupas e mascaras de protegao; ensino
materiais educativos  producao e divuigagao de folders e
de consclentizagao videos educativos com orientagdes SEDUC e
acerca dos.cwdados para diminuicdo do contato fisico entre unldad‘es de Alunos
p::;cee::;o"g: 2::,;29 estudantes em ambiente escolar; ensino
no periodo pos- Desenvolvimento de aulas e atividades Professores e
pandémico; com tematicas pertinentes a prevengao . Alunos
20 COVID-19- supervisores
' escolares
Disponibilizagdo de mascaras com
Fomentar o uso protecao certificada para todos os SEDUC Alunos e
equipamentos de estudantes e professores da Rede professores
P e .
protegao individual | Municipal de Ensino.
pofr alunos, Disponibilizagédo de mascaras e demais
protessores e equipamentos de protegéo para os ‘
demais servidores servidores escolares que estdo mais SEDUC Servidores
escolares expostos na execugao dos protocolos escolares
de prevencgao.
Formacéao para todos os servidores
escolares sobre as agdes estratégicas SEDUC e Servidores
que serdo desenvolvidas e das unidades de escolares
atribuigdes delegadas a cada categoria ensino
profissional.
Instalagéo de lavabos moveis nas
entradas das escolas, para higienizagao S(I)EEI%SSE Alunos
das maos dos estudantes;
Garantir o
cumprir:'l etr::o dos Execugao de protocolos de prevengéo
proocolos de 13 ST dee icates O 1e00,  nidadesde Auose
higienizacao nas g ¢ s J ensino professores

unidades de ensino

controle do uso de mascaras de
protecdo, que devera ser obrigatorio,

Execucgao de protocolos de prevencao
dentro das unidades de ensino e salas

Toda comunidade

Toda comunidade

de aula. escolar escolar
Franquear a compra e disponibilizagao
de todos os equipamentos e produtos
necessarios para execucgao das agdes, SEDUC Toda comunidade

tais como: produtos de higiene, alcool
em gel 70%, recipientes de spray para
higienizag&o dos pés,

Supervis&o e avaliagéo periédica da
acao, para realinhamento de questoes
omissas.

Toda comunidade

escolar

escolar

Toda comunidade

escolar
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1. CONTEXTUALIZAGAO

Nos ultimos dias, o mundo foi bombardeado com noticias tristes sobre o novo Coronavirus:
videos assustadores, imagens impactantes e sensa¢ao de panico até mesmo para quem ndo estava no
epicentro da epidemia. Estamos vivendo uma emergéncia sanitaria com a declaragdo da Pandemia do
Covid-19. Nos quatro cantos do mundo, os paises estdo tomando as suas providencias para minimizar o
impacto dessa nova doenga em seus territdrios. Os cuidados a serem tomados por cada individuo tem
sido amplamente divulgado em todos os meios de comunicagdo e é nosso dever social e humanitario
cuidar da prevencdo dessa nova doencga para diminuir o contdgio comunitario e assim diminuir os
impactos em nossa comunidade.

O Coronavirus & uma familia de virus que podem causar infecgdes respiratdrias. Os primeiros
coronavirus humanos foram isolados pela primeira vez em 1937. No entanto, foi em 1965 que o virus foi
descrito como coronavirus, em decorréncia do perfil na microscopia, parecendo uma coroa. Alguns
coronavirus podem causar doengas graves com impacto importante em termos de saude publica, como
a Sindrome Respiratdria Aguda Grave (SARS), identificada em 2002, e a Sindrome Respiratéria do
Oriente Médio (MERS), identificada em 2012.

Em 31 de dezembro de 2019, o Escritério da Organizagdo Mundial de Saude na China foi
informado sobre casos de pneumonia de etiologia desconhecida, detectados na cidade de Wuhan,
provincia de Hubei, na China. Em 7 de janeiro de 2020, foi identificado e caracterizado que o agente
etiologico, até entdo desconhecido, tratava-se de uma nova espécie de Coronavirus, denominado SARS-
CoV-2, que provoca a doenga chamada COVID-19.

A partir desse cenario, em 30 de janeiro de 2020, a OMS declarou Emergéncia de Saude Publica
de Importancia Internacional (ESPII) e o Brasil, em 03 de fevereiro de 2020, declara Emergéncia em
Saude Publica de importdncia Nacional (ESPIN) em decorréncia da Infeccdo Humana pelo novo
Coronavirus (COVID-19), considerando a necessidade de respostas rapidas através da Portaria MS/GM
N 188.

As medidas adotadas pela Vigildncia a Saude do Brasil e outros 6rgdos como Agéncia Nacional
de Vigildncia Sanitaria (ANVISA) tomam como base as orientagdes da OMS e podem ser modificadas de
acordo com a evolugdo dos estudos cientificos publicados referente a Pandemia por esse novo
Coronavirus. A situacdo de casos no mundo é atualizada diariamente e se encontra disponivel no
endereco eletrénico:  https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus2019/situation-
reports/. No Brasil, as informac@es sdo atualizadas, também, diariamente e disponibilizadas através do
enderego eletrénico: https://www.saude.gov.br/saude-de-az/coronavirus.

No Brasil, em 25 de fevereiro de 2020, foi confirmado o primeiro caso do COVID-19 no estado
de Sdo Paulo, em um brasileiro procedente da Itédlia, sendo o primeiro caso importado.

Nesta segunda-feira 11 de maio, Pernambuco confirmou mais 493 casos e 40 6bitos do Covid-19,
doenca causada pelo novo coronavirus. Com isso, desde marco até essa data, o estado contabilizou
13.768 confirmacdes e 1.087 mortes. A doenca j& se estende em 138 municipios, além do Arquipélago
de Fernando de Noronha.

Toritama com 09 caso confirmado do novo coronavirus, € um municipio de 45 mil habitantes

no Agreste de Pernambuco, que com muitas dificuldades abriu as portas de novo Hospital de Campanha
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montado para tratar pacientes de pequena a média complexidade da covid-19. Essa foi uma das
medidas adotadas para o combate da pandemia. Implantou um comité de crise. A estrutura atender
exclusivamente os casos suspeitos ou confirmado do coronavirus. Como também a aquisicao de 05
ambulancias para servir ao hospital de campanha do Covid 19. Além da instalagdo, O municipio investiu
em acdes educativas e de comunicagao.

2. OBIETIVO
Fornecer credibilidade; ser fonte natural de noticiario; obter reconhecimento positivo e boa
vontade; abrir e manter canais de comunicacdo; motivar funcionarios; motivar futuros funcionarios;
conscientizar a opinido publica, em todos os segmentos e niveis.
3. CAMPANHAS

3.1. CAMPANHA PUBLICITARIA DE PREVENCAO AO CORONAVIRUS

a) Radio e carro de som;

CAMPANHAS VEICULADAS NAS
RADIOS COMUNITARIAS E EM CARROS DE SOM

Assunto das Mensagens

O que é o Coronavirus

Formas de contagio

Formas de prevengao

Recomendacao de cuidados aos idosos

Recomendacio ao distanciamento nas filas das agéncias bancérias

Recomendacdes as pessoas que fazem caminhadas

Recomendacdo ao uso de mascaras

Recomendacdo ao isolamento social

Campanha de Vacinagao Gripe - Etapa |

Campanha de Vacinag¢do Gripe - Etapa Il

Campanha de Vacinagdo Gripe - Etapa Il

Agendamento por telefone para servigos de assisténcia social

Agendamento por telefone para servigos dos postos de saude

Uso obrigatério do uso da mascara na feira de frutas

b) Adaptamos diversas pegas publicitarias fornecidas pelo portal do Ministério da Saude. Elas orientam
sobre a prevencdo da doenca e adogdo de novos habitos de higiene, como lavar as mados com agua e
sab3o varias vezes ao dia, fazer uso do alcool em gel a 70% e ndo compartilhar objetos de uso pessoal.
Ver apéndice com a lista de pegas publicitarias.
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3.2. PUBLICO ALVO

PUBLICO ALVO

CANAL PRINCIPAL

MENSAGEM

Alunos da rede municipal de
ensino.

Atividades escolares;

Software de gestdo escolar, via
SMS.

Redes sociais: Facebook,
Instagram e Whatsapp.

1. Atividades de recreativas e
pedagogicas Covid-19.

2. Antncio da Suspensdo das
aulas, orientagdes sobre o
protocolo de higienizagao e
prevengao ao contagio pelo
Covid-19.

3. Divulgacdo videos e cards
informativos desde o
surgimento da pandemia.

Publico em geral

Radios comunitarias e redes
sociais.

Veiculagdo de spots nos
comerciais das radios
destacando o conceito da Covid-
19, formas de prevencao, de
contagio, higiene e orientagdes
gerais.

Idosos (Grupo de risco)

Carro de Som.

Orientagdo contra a presenga de
idosos na feira de frutas.

Utilizamos todas as mensagens
veiculadas igualmente nas
radios.

Camponeses

Radio e na feira de frutas.

Orientagdo ao uso obrigatorio
da mascara na Feira de Frutas.

Beneficiarios do Auxilio
Emergencial

Carro de som

Solicitado o distanciamento na
fila, o uso de mascara e
apresentacdo dos riscos de
infeccdo nas agéncias bancarias.

Servidores publicos

Panfletos e Cartazes

Como se proteger.

Local e Regional

Emissoras de TV

Inauguragao de novos servigos e
estruturas contra a pandemia.

4. CANAIS DE COMUNICAGAO

1. Redes sociais + WhatsApp + Internet
2. Fortalecimento da pagina www.toritama.pe.gov.br/coronavirus
3. Impulsionamento de campanhas nas redes;

4. Gravacdo de perguntas e respostas para distribui¢do no
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Whatsapp e publicagao nas redes sociais;

5. Live com pronunciamento oficial do governador ou no Papo Correria;
6. Fortalecimento da interacdo nas redes e envolvimento das assessorias e Orgdos do

municipio.
7. Carro de som

8. Envio diario de sugestdes de matérias aos blogs.

Principais Blogs:
Informativo Toritamense
Blog do Evandro Lins
Blog do Jessé Aciole

Blog Jornal de Toritama
Toritama Informa

4.1 FREQUENCIA

CANAL

PERIODICIDADE

Carro de som

Até 05 horas de circulagao por dia.

Comerciais de Radios

02 anuncios veiculados a cada hora durante o
dia, nas duas radios comunitarias.

Entrevistas

No minimo 02 entrevistas concedidas por
semana, pelo Prefeito e por servidor
municipal.

Redes sociais e portal da Prefeitura

Média de 03 publicagdes por dia.

Blogs e sites

Replicacdo de ¥ das mesmas publicagdes
postadas nos canais oficiais da Prefeitura.

Televisores das Recepcbes dos prédios
publicos

Panfletos e cartazes

Fixados e distribuidos no inicio da pandemia.

Emissoras de TV

Periodicidade indeterminada, pois ocorre
mediante convite da Assessoria de
Comunicacdo a emissora de TV.

4.2 FORMATO DE DIVULGAGAO

CANAIS

FORMATO DAS MENSAGENS

Carro de som

Mensagem de audio escrita pela Assessoria de
Comunicagdo da Prefeitura com trilha sonora.
Duragdo de até 01 minuto, gravada por
locutor em estudio.

Radios

(Comerciais)

Mensagem de audio gravada, de 30 segundos
de duracdo de acordo com roteiro pré-
estabelecido pelo site do Ministério da Saude.

Radios

Entrevistas semanais com duragdo de 20
minutos por servidor publico e 01 hora pelo o
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(Entrevistas)

Prefeito. Traz os informes e orientagdes
recentes, com espago para responder as
perguntas feitas pelos ouvintes.

Redes Sociais

(Videos institucionais da prefeitura)

Gravada com voz de locutor e a participagdo
profissionais de salide e dos municipes.

Redes Sociais

Cards (Artes para divulgacdo nas redes
sociais)

Artes informativas personalizadas ao
municipio, a partir de conteudos extraidos do
site do Ministério da Saude.

Criacdo de pegas informativas constando
orientacBes gerais, contatos, locais e prazos
dos servicos oferecidos pelo municipio.

Televisor das Recepgdes dos prédios publicos
(Hospitais e Unidades de Saude)

Play List dos videos institucionais produzidos
pela prefeitura e capturados do sita do
Ministério da Saude.

Panfletos e Cartazes

Arte colorida em papel tamanho A3 e A4 com
orientagdes sobre o contagio, prevengdo e
protocolos de higiene.

4.3

Blogs e sites

Matérias jornalisticas e fotos das acbes e
servicos oferecidos pelo municipio.

RESPONSAVEL

CANAL DE COMUNICAGAO

PESSOA RESPONSAVEL

Roteiro: Eder Mateus
Gravagao: Estudio Sidney
Circulagao: Joelmo

Carro de Som

Agendamento: Eder Mateus
Pauta: Secretario e Chefe de Gabinete
Repercussdo: Eder Mateus

Entrevistas de Radio

Roteiro: Eder Mateus
Gravacdo: Dayvid Avelino
Edi¢do: Gabriel Rodrigues

Videos

Envio de informacgdes aos blogs e sites Envio: Artdylhes Allaf e Sabrina Aradjo

Envio de informacdes as radios Envio: Eder Mateus

Criacdo: César Franca
Contetido: Eder Mateus

Pecas publicitarias em Cards

Televisor de Recepgdo Pendrive: Artdylhes Allaf

Emissoras de TV Release: Eder Mateus e Sabrina Araujo

Panfleto e Cartazes Criacdo e impressdo: Secretaria interessada
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4.4 NOCOES DE SUCESSO

CANAL DE COMUNICAGCAO ALCANCE

Carro de Som Até 20 mil habitantes em 05 horas de circulagdo.
Isso equivale a 50% da populagdo. Toritama
possui 45 mil habitantes.

Entrevistas de Radio Somadas as 02 radios comunitdrias, possuem um
alcance minimo de audiéncia estimado de 48%
da populagdo.

Videos Institucionais Alcance médio de 8 mil visualizagdes por video
publicado.
Blogs e sites Alcance estimado de 20 mil visualizagBes atraves

dos 05 blogs mais acessados de Toritama.

Cards — Artes das Redes sociais Cards tem um acesso minimo estimado de 12 mil
visualizacdes na pagina da Prefeitura. De acordo
com estatisticas fornecidas pelo Facebook. Essas
pecas publicitarias sdo compartilhadas no
Instagram e em mais de 10 grupos de whatsapp,
ampliando as visualizagdes.

Televisor de Recepcdo Alcanca estimados 500 visitantes aos prédios
publicos por dia.

Panfleto e Cartazes Alcanca 2.500 servidores publicos + 500
visitantes aos prédios publicos por dia.

Emissoras de TV A partir de 1.000.000 mil habitantes de Toritama
e Regido Agreste.

5.

5.1

ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO

O acompanhamento e o monitoramento da produgdo de contetidos e das publicagdes serdao
feitas pela Ascom - Assessoria de Comunicacao da Prefeitura, mediante as necessidades do
momento, apresentadas pela propria Ascom, pelas Secretarias Municipais integradas ao COE —
Comité de Operagdes e pela mentoria, oferecida pelos analistas do Instituto Votorantim.

ATIVIDADES

As atividades iniciam com a apresentacio de uma necessidade de comunicacdo, passam pela
reunido das informacdes, depois produgdo e finalmente a publicagdo.

1. Apresentacao da necessidade de comunicagao publica por 6rgao municipal;

2. Definicdo dos canais de comunicagdo mais adequados para cumprir a necessidade
apresentada;

3. Fornecimento das informaces essenciais a concepgao pela equipe da Ascom;

4. Concepgdo do conteudo, peca ou pauta;

5. Produgdo técnica do conteudo, pega ou pauta;

6. Avaliacdo e aprovacdo do conteldo, peca ou pauta;

SECRETARIA DE SAUDE DE TORITAMA. Plano Municipal de Comunicagdo COVID-19. Versao1.0. Toritama,

11 de maio de 2020. 12 edicao — Toritama, Pernambuco, 2020.

JUNIOR, GESSICA KARLA DA SILVA, EDILSON TAVARES DE LIMA, AGRIPINO PEREIRA DA SILVA JUNIOR, JOSE FILIPE ANGELO OLIVEIRA DE LUCENA, IEDA RODRIGUES DE FREITAS e + 7.

Assinado por 18 pessoas: ANA CAROLINA TORRES DE SOUSA, PEDRO BRANDAO DA COSTA NETO, EDER MATEUS NUNES, LUCIVALDO JULIAO DA SILVA, LUIZ FELIPE DA SILVA , ERIVALDO MARIANO DA SILVA
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://toritama.ldoc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo EFF6-792B-FD12-FD85



5.2

7. Publicacdo do conteudo, peca ou pauta;
8. Monitoramento do alcance e repercussdo dos conteudos.

PRAZOS

ATIVIDADE PRAZO

Apresentacdo da necessidade de comunicacdo | Imediato. Apresentagdo mediante o
publica por érgdo municipal; surgimento da necessidade.

Definicdo dos canais de comunicagdo mais | Até 02 horas, apds a apresentacdo da
adequados para cumprir a necessidade | necessidade de comunicagdo.
apresentada;

Fornecimento das informacdes essenciais para | Até 02 horas, apos a definicdo do canal de
a concepgdo da peca publicitdria pela equipe | comunica¢do mais indicado.
da Ascom;

6.

Concepcdo do conteudo, pe¢a ou pauta; Até 12 horas, apds o fornecimento das
informacgdes.

Producdo técnica do conteldo, pega ou pauta; | Até 12 horas,

Avaliacio e aprovacdo do contetdo, pega ou | Até 02 horas. A avaliagdo deve ser feita pelo
pauta; solicitante. Eventuais corre¢des e melhorias
podem ser solicitadas. A aprovacdo definitiva
¢é do Gabinete do Prefeito.

Publicacdo do conteudo, peca ou pauta; Até 01 hora apds a aprovacao pelo Gabinete
do Prefeito.

Monitoramento do alcance e repercussido dos | Até 24 horas ap6s a publicagdo.
conteudos.

CONCLUSAO

Estratégias integradas de comunicagdo podem reverter cendrios de crises ao esclarecer as
pessoas. Os meios de comunicagdo podem conscientizar em massa, contribuindo para tornar
publicas as medidas adotadas pelo Governo Municipal.

Tendo em vista, o predominante reduzido nivel de escolaridade e de consciéncia coletiva dos
toritamenses, este Plano de Comunicagdo, em consonancia com o Prefeito de Toritama vai, nos
préximos dias, vai contribuir decisivamente como guia coletivo para a cidade de Toritama. O
cenario é de uma grave pandemia que atinge todo o planeta que chegara aos nossos bairros,
sendo assim, levaremos mensagens de conscientizacdo, cuidados e preven¢des. Esperamos que
n3o sejam necessarias as imposi¢des. Combateremos o medo, proveniente das fake news,
levando mensagem de esperanga, cujo objetivo principal € salvar a vidas dos 45 mil
toritamenses.
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Campanha Covid-19

PROTEJA-SE DO

NOVO CORONAVIRUS

Evitar 4
multidoes.

SECRETARIA

F— T e {f
ro_m"rAHA secasTas oritama stae (fiesce »

Taritama (s lgan.

PROTEJA-SE DO

NOVO CORONAVIRUS

izar lengo
descartavel quando
estiver com nariz
escorrendo.

Toritama rvelfiesen »

SECRETARIA
0 Toritama AMAACO

f‘qa.‘r.‘f.‘m e saUDE

PROTEJA-SE DO

NOVO CORONAVIRUS

Evitar cumprimentar
com beijos no rosto,
apertando as maos
ou abragando.

SECRETARIA

rﬂk ”A“A secarTan Toritama el P’uur,l »

Toritama Rz e

cdo com
os objetos

Limpar com élcool
objetos tocados
frequentemente.

PROTEJA-SE DO

(NOVO CORONAVIRUS |

Usar alcool 70 para
limpar as maos
antes de encostar
em areas como
olhos, nariz e boca.

SECRETARIA

: - el
Bbiivamia | sommame  tetama el B

Toritama AL igo

PROTEJA-SE DO

NOVO CORONAVIRUS

Se informar sobre
os métodos de
prevencgao e passar
informagdes
corretas.

Toriama e e, »

SECRETARIA
oritama (A1 LT

rs_)'h!}jﬂﬁin ok saoe

PROTEJA-SE DO

NOVO CORONAVIRUS

Toritama melfierar.
Torikama 181 0L

Evitar sair de casa,
caso apresente
algum sintoma de
gripe.

SECRETARIA

Bbirrania oo

Fique atento(a)

Manter a distancia
de um metro de
pessoas espirrando
ou tossindo.
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PROTEJA-SE DO

NOVO CORONAVIRUS |

Usar mascara
caso apresente
sintomas.

secaerama  Toritama o fieser

r;%_gegjmgéa} nesacor | Torama st q

PROTEJA-SE DO

NOVO CORONAVIRUS |

Tossir ou espirrar
levando o rosto a
parte interna do
cotovelo.

{secaeramia  Teritama weelfnn,
| DE SAUDE Toritama (LA ICAL,

s Mercados

= Padarias

s Postos de Gasolina

s Farmacias

= Casas de racao

> Depésitos de agua e gas

s Feiras livres de alimentos com resticoes)
= Hospitais e Unidades de Saiide

= Servicos de Energia e Internet

FACEBOOK OFICIAL DA
PREFEITURA DE TORITAM.
E INSTAGRAM)

G9Quarta-feira |

116h00

SECRETAf/

CORIZA + FEBI

L = Aunicipal ¢
Fiicio — To 8

11

PROTEJA-SE DO

(NOVO CORONAVIRUS

Evitar tocar no
nariz, olhos e boca
antes de limpar

as maos.

e | SECRET Toritama iedfietce.
%_n_sjmﬂa | D saunE . Toritama Ao,

PROTEJA-SE DO
NOVO CORONAVIRUS)

ELLEILE]
metade do pulso,
esfregando também
as partes internas
das unhas.

ooi e | sEceerama  Toritama etvelfie,
n:mlmm | DE SAUDE Toritama 146110 »

CORIZA + FEBRE + TOSSE + FALTA DE AR

UNIDADE DE EMERGENCIA

\
SECRETARIA \
| b aine

07 da Aﬁfié

7y Mundial da Saskde

Todos os dias devemos cuidar da nossa sadde.

Fotnslas as wahenizar ne

TRANSMISSAO PELA INTERNET
FACEBOOK OFICIAL DA
FREFEITURA DE TORITAMA|
E INSTAGRAM

 flLIVE]
@9Quarta-feira
£516h00

. Toritama,

@ prefeituradetoritama
€1 /prefeituradetoritama
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- O que os pais
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- e fazer.
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uma 6tima oportunidade para

® Enudar 83 Whmas Igbos
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136 53 NS VE30aN PAra GO
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~ i~ DISQUE

PROTEJA-SE DO :
(NOVO CORONAVIRUS |

Manter a distancia
de um metro de
pessoas espirrando
ou tossindo.

N ——
r'b_nqc,gg el oy

PROTEJA-SE DO
(NOVO CORONAVIRUS

Limpar com alcool
objetos tocados

Principais erros
na hora de usar
a mascara

# Deixar o nariz descoberto.

& Deixar o queixo descoberto.

% Ficar tocando na mascara.

% Usar mascara suja ou amida,

# Compartilhar mascaras com oulras pessoas.

v | SECRETARIA
MA | bE SAUD!

Evitar cumprimentar
com beijos no rosto,

apertando as maos

frequentemen!e. ou abragando_

AMA. H @ ¢do CO e

de 202

Bamasa m

ambucd

—— P "
by e ] ro_-m:_u ety ~ b

PROTEJA-SEDO
(NOVO CORONAVIRUS |
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»
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PROTEJA-SE DO

NOVO CORONAVIRUS

Tenha cautela
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ALERTA DE FAKE NEWS
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FALSO VERDADEIRO

COMUNICADD - comuniCADD JIR TRETEREE R U

Alerta de emergéncia : ! Suspensfio da Cobranga de
Uso do Sole na Feira do Jeans
0 Gaverno do Estsdo e 8 Secretaria de 3
BEstado de Saide, confirmam o registro (8 A Prefeiturs ge Toritama infarma ave
mesr oronavi cobranca do uso do 10i0 €3S sutpenta,
primaire caso &0 nevs - i enquanto a Feira do Jeans ndo estiver ocorrende.
ovid-19) Em Yoritama. O paciente g 2 informa que o pagamento 9!"':‘0 pars
. também et
P.R.O. tem 23 anos de idade. & do sexo : S 8 mane e e I, M.
masculing » estd em estado de v pala contribuinta até o retorna normal da
Faira o Jeant
intubacaa. Seu estatlo de saude e
grave B Toritama, 19 de marco de 2020

Toritama riclfietcr. » PEEeBIzORASE | SECRETARIA

Toritama (L4(LIgCL RITAMA DE SAUDE

CAMPANHA DE ANUNCIOS

MARCACAO DE ATENDIMENTOS
POR TELEFONE

g A a Socia Telefones de contato
Unidades basicas de saude

L (81)9. 8154.3247 L (81)9. 9560-7655

UBS :
FAZENDA VELHA

L (81)9. 8263-6815 L (81)9. 8151 2220 L (819, B178-7169

UBS : SAQ JOAD

L (81)9. 7114-3899

UBS : CENTRO 1}
L (81)9. 8154-0325 L (81)9. 82484591 € (B1)9. 81238478

r Horarlo de marcagao: COVID-19
} DISQUE

. 08h00 as 12h00
. 14h00 as 1Th00

Bliiasia

CAMPANHA DE DISTRIBUICAO DO KIT MERENDA

11 de maio de 2020. 12 edi¢do — Toritama, Pernambuco, 2020.
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21/04 | MANHA i TARDE 23/04 = MANHA MANHA ' TARDE
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Vacmacao contra a gripe

CAMPANHAS DE VACINAGAO

vacinacéo contra a gripe Vacinacﬁo contraa gripe

Local Pojc sy’ Rud 04 de Qutubro
 Howa: 98 da 17 horas

Ehairia -3 Bharivia |

Campanha de Vacinacdo i Perfodo e quarentena
contraaTripllce Viral = s Do - o éjustiicathve .
' ) ot 8 paravieléncia -
contra a muiher!

usitin 50 combete so |

| L

ANUNCIOS GERAIS

Nota sobre a Feira
de Frutas e Verduras

Decreto Municipal

Suspensdo da Cobranca de

A Feira de Frutas e Verduras funcionard Uso do Solo na Feira do Jeans

normaimante no préximo final de semana,
dado que se trata de um comércio
essencial de subsisténcia
© abastecimento alimantar.

Emergéncio em Saude Publica;
A Prafeiturs de Toritama informa que a
b do uso do 10le eIl suspensa, =
enauants & Feirs g0 Jears ako extiver scorrends Suspensdo das oulas e eventos;
Informa que o pagamento Previsto para
20 de marco de 2020 também esth suspento. Outras providéncias.
Portant:

5, ndo serd obrigatéric o nnom
gl B ronrrmw

Entretanto, orlentamos as familias
que ovitem levar criancas @ mlumonu pela contribuinte até o retorna narmal da
Feira de Jeans.

Torflama, 19 de marce de 2030

COMUNICADO

Suspensdoc da Cobranca de ENTREGA DAS VENDAS ON-LINE

Uso do Solo na Felra do Jeans

Na manhd deste comingo (03/05) no estacionamento.
4o Parque das Feiras Acontecerd a entrega das
naas on-line de roupas em Toritama.

ENTREVISTA

Radic Yprlum- ™
10 horas

A Prefeitura de Toritama informa gue &
cobranca do o do s5olo estd suspensa,
enquanto a Felra do Jeans nko estiver ocorrendo
Informa que o PAGAMENC Drevitto para

20 de marco de 2020 também eitd suspense.

WATRICERS

adio Lider FM

e hedr
Portanto, nio seré obrigatdria o pagamento ; As 11 horms A e s s i g iR
pelo contribuinte até o retomo normal da \ e U e tas & e
Feira de Jeans T ‘ ‘ N,
19 de margo de 2020. Prefeito ) e o
Edilson Tavares Rimmoia - oo e

11 de maio de 2020. 12 edi¢cdo — Toritama, Pernambuco, 2020.
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PECAS MAIS RECENTES

S, -

" UMA DIMINUICAO DA CAPACIDADE

E MAIS FACIL
. ASSISTIR UMA
| SERIE PELA
TELEVISAO

PULMONAR FOI DETECTADA EM ALGUNS
PACIENTES QUE SE RECUPERARAM
DO COVID-19

.

DO QUE
USAR UM
RESPIRADOR

NAO SE ARRISQUE!
E MELHOR FICAR EM CASA

A ATITUDE

DE HIGIENE
CONTRA ©
COVID-19

E SUA

SECRETARIA
DE SAUDE

0 facebook.comvPrefeiturade Toritama “.....‘ waa s

@ @preteituradetoritama AMA
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Lave as maos

Z

-: -\

1.Depois assoar o nariz, lossir ou espirrar

2.Depois de ir ao banheiro

3.Antes e depois das refeigoes -

4.Depois de manusear lixo & P
- v o

5.Depois de ir ao supermercado

&.Depois de pegar em dinheiro

7.Depois de tocar em seu animal de estimagao
8.Depois de trocar uma fralda

0

@ @prefetturadetoritama

SECRETARIA
DE SAUDE

1. Antes de colocar a sua mascara, lave bem as
mdos com agua ¢ sabdo. Caso niio seja possivel
utilize alcool em gel

2. Segure a mascara pelas algas ou liras laterais
sem locar o forro que ficara sobre seu rosio

3. Coloque as algas atras das orelhas ou amarre-as
alras das orelhas Certifique-se que a sua méascara
esteja cobnndo bem a boca e © narz

4. Ao sair para locais publicos, ndo logue o rosto ou
a mascara. Retire-a pelas alcas ou tiras laterais &
lave-a imediatamente. Higienize as maos com agua e
sabdo

A ATITUDE DE HIGIENE
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0 QUE FAZER A0 RECEBER UM PRODUTO COMPRADO PELO DELIVERY?

& Ao receber pedidos mantenha a distancia
minima de um metro do entregador.

(& Receba seu pedido com
as méos higienizadas.

@ Descarte a embalagem.
(2 Higienize o produto.
(2 Higienize as maos

com agua e sabao
para finalizar.
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LINKS DOS VIDEOS PUBLICADOS NOS CANAIS DA PREFEITURA

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/2923125511117319/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/2592482720994356/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/243839786686247/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/958425814591231/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/2651354988417058/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/160261762050315/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/219896702675781/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/2616359458642726/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/3013644885325617/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/686053781934794/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/957599098011949/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/1121378564873928/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/793836714479263/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/351036529170786/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/2801419219912088/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/217430746306410/

https://www.facebook.com/PrefeituradeToritama/videos/862982510884202/
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Trabalhando para todos

POP 1 - Manejo de Pacientes com Infecgao Humana do Novo

Coronavirus

necessarios

N°:

Data da PROCEDIMENTO OPERACIONAL |Revisdo:

Emissao: . MAIO 2020

MAIO 2020 PADRAO

Setor Hospital de campanha Covid-19 e HMNSF

Tipo MEDIDAS DE BIOSSEGURANCA

Tarefa Evitar a contaminacao pelo Coronavirus

Executante EQUIPE DE ENFERMAGEM, MEDICOS, E DEMAIS PROFISSIONAIS
DA SAUDE.

Objetivo Orientar os profissionais do servigo para atuagao e manejo de casos
suspeitos de Infeccdo Humana pelo Novo Coronavirus.

Resultado Evitar contaminagao dos profissionais de saude e contatos

esperado proximos pelo covid-19.

Ma}scara cirurgica
Recursus Mascara N95 ou PFF2;

Oculos de Protecao ou protetor de facial;
Luvas;
Capote/avental impermeavel.

YVVVvVVY

Periodicidade

Este procedimento deve ser realizado sempre que existir um caso suspeito
de Infeccdo Humana do Novo Coronavirus;

Monitoramento

Coordenagao de enfermagem

Descrigdo da
Acgéao

Cuidados com o Paciente na Assisténcia Hospitalar:

. Identificar e isolar precocemente pacientes suspeitos
(precaucao padrao, por contato e goticulas);

. Os pacientes suspeitos devem utilizar mascara cirlrgica desde
o momento em que forem identificados na triagem até sua chegada
ao local de isolamento, que deve ocorrer 0 mais rapido possivel;

. Realizar higiene de maos, respeitando os 5 momentos de
higienizagao;

. Limitar a movimentagdo do paciente para fora da area de
isolamento. Se necessario o deslocamento, manter mascara
cirirgica no paciente durante todo o transporte ;

. Qualquer pessoa que entrar no quarto de isolamento, ou entrar

JUNIOR, GESSICA KARLA DA SILVA, EDILSON TAVARES DE LIMA, AGRIPINO PEREIRA DA SILVA JUNIOR, JOSE FILIPE ANGELO OLIVEIRA DE LUCENA, IEDA RODRIGUES DE FREITAS e + 7.
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em contato com o caso suspeito, deve utilizar EPl (mascara
cirurgica em exposigdes eventuais de baixo risco; protetor ocular ou
protetor de face; luvas; capote/avental). Nos casos em que forem
necessarios acompanhantes, orientar quanto a importancia da
higieniza¢ao das maos.

. A provisao de todos os insumos como sabéo liquido, alcool gel,
EPI devem ser reforcados pela instituicdo, bem como higienizantes
para o ambiente.

Recomendacao de medidas a serem implementadas para
prevencio e controle da disseminagao do novo coronavirus
(2019-nCoV):

AI Usar mascara cirargica;
- usar lengos de papel (para tosse,
Casos suspeitos | espirros, secregao nasal);

i
|
ou confirmados e | - orientar etiqueta respiratoria; '

acompanhantes - higiene das méaos frequente com agua
e sabonete liquido ou preparagao
alcodlica.

- Higiene das maos com preparagao
alcoolica frequentemente;
- gorro;
- 6culos de protecao ou protetor facial,
- mascara,
- avental impermeavel de mangas
longas; - luvas de procedimento.
Atencado: deverdao ser utilizadas
mascaras de protecdo respiratoria
Profissionais de | (respirador particulado) com eficacia
Saude minima na filtragdo de 95% de
responsaveis pelo | particulas de até 0,3y (tipo N95, N99,
atendimentode | N100, PFF2 ou PFF3), sempre que
casos suspeitos | realizar procedimentos geradores de
ou confirmados | aerossois como por exemplo, intubagao
ou aspiragdo traqueal, ventilagdo nao
invasiva, ressuscitagao cardiopulmonar,
ventilagdo manual antes da intubagao,
inducéo de escarro, coletas de amostras
nasotraqueais e broncoscopias.
Para realizagao de outros
procedimentos ndo geradores de
aerossois, avaliar a disponibilidade
da N-95 ou equivalente no servico.

- higiene das maos com preparagao |
o alcoolica frequentemente;
Profissionais de | - gorro;

apoio (limpeza, - oculos de protegéo ou protetor facial,
mpqutengéo, - mascara cirurgica;
nutricao e outros) - avental impermeavel de mangas
| longas;

- luvas de procedimento.

-
L
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Recomendacdes para uso de mascara N-95 e Erotetor facial para
profissionais do Hospital municipal Nossa Sen

Recepcionistas,
vigilantes ou
outros que atuem
no acolhimento
dos pacientes no
servi¢go de salde

- Higiene das maos com agua e
sabonete liquido ou preparagao
alcodlica frequentemente;

- mascara cirurgica.

Fonte: Nota Técnica n° 04/2020 - GVIMS/GGTES/ANVISA.

Medidas de Isolamento

O paciente deve ser mantido em isolamento respiratorio em quarto

privativo.

O quarto deve ter a entrada sinalizada com um alerta referindo para
doenca respiratéria (goticulas), a fim de limitar a entrada de
pacientes, visitantes e profissionais que estejam trabalhando em

outros locais do hospital.

O acesso deve ser restrito aos trabalhadores da saude envolvidos

no atendimento do individuo no servigo de saude.

Cuidados com o Paciente no transporte
Isolar precocemente pacientes suspeitos durante o transporte.

Os pacientes suspeitos devem utilizar mascara cirurgica desde oy
momento em que forem identificados na triagem até sua chegada
ao local de isolamento, que deve ocorrer o mais rapido possivel.

Qualquer pessoa que entrar em contato com o caso suspeito deve
utilizar EPl (mascara n95, nas exposigdes por um tempo mais
prolongado e procedimentos que gerem aerolizagao; mascara
cirirgica em exposi¢des eventuais de baixo risco; protetor ocular ou

protetor de face; luvas; capote/avental).

Realizar higiene de maos respeitando os cinco momentos de

higienizagao.

Hospital de campanha (HC)

» Mascara N-95

Sera disponibilizado uma mascara N-95 , para cada profissional a

cada 15 dias, ap6s receber a mascara devera ser assinado e

datado na ficha de acompanhamento das entregas que ficara no

setor.

Uso da Mascara N-95 devera ser utilizada por todos os profissionais!
de saude, durante todo plantao, inclusive em cuidados basicos

Cada profissional devera cuidar de sua mascara N-95, observando

a sua integridade.

Ao fim do plantdo guarda a mascara N-95 em envelope de papel,

ora de Fatima e do

oas:"ANA CAROLINATORRES DE-SOUSA;-PEDROBRANDA
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devidamente identificado.

S6 podera ser trocada antes do prazo de 15 dias, se houver
presenca de fluidos / secregéo visivelmente na mascara ou se
danificada.

» Uso do protetor facial

Sera disponibilizado protetor facial (face shield), para toda equipe
de enfermagem. Ficara disponivel em todos os setores

Todos os profissionais devem utilizar durante toda assisténcia ate o
fim do plantao.

Apos cada retirada o protetor devera ser higienizado.

Cada profissional deverda adotar um protetor facial para uso

durante as 24 ou 12 horas do plantdo. Ndo compartilhar o uso.
> Limpeza do protetor facial
A limpeza devera ser realizada apds cada retirada do protetor e

ao fim de cada plantao.
Utilizar dlcool 70% apds cada retirada. Ao fim de cada plantao

COSTANETO, EDER MATEUS NUNES, CUCIVALDO JULIAO DA SILVA, LUIZ FELIPE DA SILVA , ERIVALDO MARIANO DA SILVA

realizar a limpeza com agua e sabdo , concluindo com alcool
70%;
Se houver presenca de secregdo, a limpeza também devera ser

P
<

com agua de sabao, concluir com alcool 70%.

FEDRODBDRANDAO DA

QA-PERD

ATENCAO: Nio circular paramentados nas areas que nao S0
de risco para pacientes suspeitos ou confirmados de covid- 19.
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POP 2- INFORMAGOES AOS FAMILIARES DO QUADRO CLINICO DE
PACIENTES INTERNOS NO HOSPITAL DE CAMPANHA (HC).

N’

Data da PROCEDIMENTO OPERACIONAL |Revisdo:

Emissao: - JUNHO/ 2020

JUNHO 2020 PADRAO

Setor Hospital de campanha Covid-19

Tipo Relacionamento com os familiares dos pacientes internos no HC.

Tarefa Evitar insatisfagdo da populagdo por falha no repasse das informagdes sobre o

estado de saude dos pacientes internos.

Executante ENFERMEIROS E MEDICOS

Objetivo Orientar os profissionais no fluxo de repasse de informagdes aos familiares,
procurando manter uma relagdo de confianga mutua.
zlses;lrl;?l((i’o Evitar que os familiares passem por momentos de afligdo, sem
P informagdes do estado de satde de seus entes queridos.
Recursos > Tablet disponivel para equipe de enfermagem
necessarios » Contato familiar presente no cadastro da recepgdo
. ye s edi Ve S i iariamente pela i fi
Periodicidade Este procedimento deve ser realizado diariamente pela equipe de enfermagem e

médicos.

Monitoramento| Coordenagio de enfermagem/ Diretor médico

Comunicacio com familiares

Descri¢io da e No momento da admissdo recepgdo devera preencher todas as
Acao

informacdes no cadastro, colocando no minimo dois contatos

telefonicos com nome dos familiares responsaveis
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Enfermeiro do plantdo devera se reporta aos familiares presentes e

repassar o fluxo das informagdes, e como ¢ realizado.

» Ligagao diaria por chamada de video realizado pela enfermagem.

» Boletim médico diariamente as 16:00 horas. Informar que em casos

de intercorréncias esse horario podera atrasar.

Enfermeiro do plantdo diurno, devera separar um momento € realizar
ligagdo por video para o contato familiar dos pacientes internos e
passar a chamada para o paciente, Com a finalidade de manter a

comunicagao deles com seus familiares.

Durante a ligagdo, enfermeiro comunica ao familiar responsavel que

outras informacdes, sera repassadas no boletim médico.

Havera diariamente um boletim médico as 16:00 horas. Onde sera
repassados as informagdes referentes a quadro clinico do paciente e

resultado de exames.
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